
Anexo III - Avaliação de acessibilidade digital no sítio portal da MUBI 

Site Avaliado: MUBI (mubi.com/pt/br) 

Ferramenta Utilizada: AMAWeb (Baseado em WCAG 2.1) 

Data da Avaliação: 10 de Abril de 2026 

Justificativa 

A plataforma apresenta uma pontuação de 7.4, o que indica um descumprimento 

severo das diretrizes de acessibilidade digital. De acordo com o Artigo 63 da Lei 

Brasileira de Inclusão (LBI) e a ABNT NBR 17225, o sítio avaliado não oferece 

condições de navegação autônoma para pessoas com deficiência, apresentando 

barreiras impeditivas que restringem o acesso ao consumo de cultura e 

entretenimento. 

1. Resumo dos Resultados 

A avaliação automatizada via algoritmo AMAWeb identificou falhas críticas em 

práticas essenciais de acessibilidade: 

 

https://mubi.com/pt/br


Categoria 
Nível A 

(Essencial) 

Nível AA 

(Intermediário) 

Nível AAA 

(Avançado) 

Práticas 

Aceitas 
15 2 0 

Erros Críticos 3 2 0 

Itens para 

Revisão 
1 1 3 

Nota Final de Acessibilidade: 7.4 de 10 

 

2. Análise Técnica das Barreiras de Acesso 

Diferente de padrões aceitáveis de mercado, a MUBI apresenta erros que 

bloqueiam a experiência do usuário: 

• Ausência de Mecanismo de Salto (Skip Link): Constatou-se que a 

primeira hiperligação da página não permite saltar diretamente para o 

conteúdo principal. Isso obriga usuários de leitores de tela e navegação 

por teclado a percorrerem exaustivamente todos os itens do menu antes 

de acessar os filmes. 

• Exposição de Elementos Decorativos: Itens meramente visuais, sem 

carga informativa, estão sendo detectados por tecnologias assistivas. Isso 

gera uma poluição sonora e cognitiva, dificultando a compreensão da 

arquitetura do site por pessoas cegas. 

• Ambiguidade em Grupos de Links: Existem links com o mesmo nome 

acessível que levam a destinos diferentes. Essa falha desorienta o 

usuário, impedindo a previsibilidade da navegação. 

• Inconsistência na Estrutura de Listas (<li>): Foram identificados itens 

de lista fora de seus recipientes lógicos, quebrando a hierarquia 

semântica necessária para a navegação por comandos de voz ou 

teclados adaptados. 



3. Conclusão Técnica 

O diagnóstico da plataforma MUBI revela uma baixa conformidade digital, 

situando-se abaixo da nota mínima de segurança (9.5) para ambientes 

inclusivos. A existência de 5 erros críticos (Níveis A e AA) comprova a existência 

de barreiras que impedem o exercício pleno do direito de acesso à informação. 

Recomenda-se a correção imediata da estrutura de navegação e a correta 

rotulagem de elementos para adequação à legislação vigente. 

 

Nota: Este documento serve como prova técnica da situação atual da interface 

web da plataforma para fins de instrução de relatório. 

 


